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1. Objetivo do Documento

O presente Plano de Sustentagdo tem como objetivo orientar a continuidade
operacional, técnica e evolutiva do projeto IAGRO apoés o encerramento formal do ciclo
de desenvolvimento executado em parceria entre o IFTM, EMBRAPII e a empresa
parceira.

Este documento busca fornecer diretrizes para que a empresa possa:

e Realizar a implantagdo gradual do sistema em ambiente produtivo;
e Dar continuidade as integracdes e validagdes pendentes;

o Estruturar equipe técnica e operacional de sustentagao;

e Garantir manutencao, evolugdo e suporte do software;

e Minimizar riscos associados a transi¢cdo entre fase de desenvolvimento e operagao
real.

2. Contextualizacao do Projeto

O projeto IAGRO foi concebido como uma solugdo para gestao operacional de
misturas de caldas agricolas, integrando software supervisorio, gestdo de estoque e
automacgao industrial por meio do equipamento SmartCalda.

Durante o desenvolvimento foram entregues modulos relacionados a:

e Gestao de usuarios e permissoes;

¢ (Cadastro de unidades;

e (Cadastro de fazendas e talhdes;

e (Cadastro de insumos agricolas;

e Controle de estoque segmentado;

e Gestao de ordens de servigo;

e Supervisdrio operacional;

o Dashboards e relatorios gerenciais;

e Integracdo inicial com CLP (siemens)/SmartCalda;
o Estrutura base para integragdes futuras.

O sistema foi estruturado para permitir expansdo futura, interoperabilidade com
sistemas corporativos e evolucao continua da solugao.
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3. Situagdo Atual do Projeto

Ao término do projeto, o sistema encontra-se em estdgio funcional de
demonstracdo operacional e validacdo técnica parcial, possuindo funcionalidades
implementadas e arquitetura preparada para evolucao.

Entretanto, algumas frentes previstas inicialmente ndo puderam ser integralmente
validadas durante a execucdo do projeto, principalmente por limitagdes operacionais,
indisponibilidade de ambientes externos ou auséncia de infraestrutura complementar
necessaria.

3.1 Itens Validados Durante o Projeto

Foram realizados:

o Testes de integracdo entre sistema supervisorio e SmartCalda;

e Simulagdes operacionais em ambiente controlado;

o Testes de fluxo de ordens de servico;

e Simulagdes de movimentagdo e controle de estoque;

e Validacao de comunicagao com CLP(siemens);

o Testes funcionais do supervisorio;

o Estruturacao de dashboards e relatérios.

Os testes ocorreram em ambiente controlado disponibilizado pela empresa

parceira (galpao/laboratorio operacional), permitindo validacdes técnicas e funcionais em
cendrio simulado.

3.2 Limitagdes Encontradas no Projeto

Algumas frentes permaneceram pendentes de validagdo operacional completa:

a) Testes em Ambiente Real de Produg¢do

Os testes realizados ocorreram em ambiente simulado/controlado, ndo sendo
possivel validar o sistema em operacdo agricola real em usina/fazenda.

Assim, permanecem pendentes:

e Validacdo operacional continua;
e Testes sob carga operacional real;
e Validagdo de processos com operadores finais;

e Ajustes decorrentes do uso em campo.

b) Integra¢do com PIMS

Embora a arquitetura tenha sido preparada para integragdo externa e a
documentacdo técnica de APIs tenha sido produzida, ndo foi possivel realizar testes
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efetivos de integracdo com sistemas PIMS devido a auséncia de ambiente disponivel para
homologacdo conjunta.

Permanece como etapa futura:

e Mapeamento definitivo das APIs;
e Validagdo de regras de negocio;
o Integragdo bidirecional;

e Homologagdo conjunta.

¢) Integragdo com SAP

A integracdo com SAP permaneceu em nivel conceitual/arquitetural, sem
execugao pratica durante o projeto.

A continuidade exigira:

e Definicao de escopo funcional;
e Mapeamento de entidades;

o Estratégia de integragao;

e Desenvolvimento de conectores;

o Homologacao corporativa.

d) Rastreamento de Caminhoes

Nao foi possivel implementar ou validar rastreamento de caminhdes devido a
auséncia de infraestrutura, fornecedores ou ambiente de telemetria disponivel para
simulacgao.

O sistema, entretanto, possui estrutura logica preparada para futura expansao.
Essa frente exigira futuramente:

¢ Escolha de fornecedor de telemetria;
e Definicao de protocolo/API;

o Estratégia de coleta de coordenadas;
o Regras de atualizagao;

e (Camada de monitoramento logistico.

4. Entregaveis Disponibilizados

Ao encerramento do projeto serdo disponibilizados a empresa:

Plano de Sustentagéo - 06/05/2026 6
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4.1 Documentagdes Técnicas
e Arquitetura do sistema;
o Estrutura dos ambientes;
e Guia de deploy;
o Estrutura de banco de dados;
e Documentagdo de APIs;
e Fluxos operacionais;
o Estrutura de integragao;
e Procedimentos de configuracao;

e Manual técnico do sistema.

4.2 Codigo-Fonte

Sera disponibilizado o cédigo-fonte referente aos modulos desenvolvidos no
projeto, conforme acordos previamente estabelecidos entre as partes.

4.3 Estrutura de Infraestrutura
Também serdo repassadas informacgodes referentes aos ambientes utilizados:
¢ Estrutura de servidores;
e Configuracdes de proxy/rede;
e Configuracao de banco de dados;
o Estratégias de hospedagem;
o Estrutura de autenticacao;

o Configuracao de integracdes existentes.

5. Plano de Continuidade e Sustentacao

Recomenda-se que a empresa estabeleca uma estratégia gradual de implantacdo e
sustentacao do IAGRO.

6. Recomendagdes para Implantagado
6.1 Implantagdo Gradual
Sugere-se iniciar a implantacdo em etapas:

Fase 1 — Homologagdo Interna

o Instalagdo em ambiente controlado;

Plano de Sustentagéo - 06/05/2026 7
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AGROALIMENTARE:

o Capacitagdo da equipe;

e Revisdo de fluxos operacionais;

e Simulagdo de ordens de servigo.
Fase 2 — Projeto Piloto

e Implantagdo em unidade piloto;

e Operacdo supervisionada;

e Ajustes operacionais;

e Validagdo de processos reais.

Fase 3 — Expansdo Operacional

o Expansdo para demais unidades;

Integragdes corporativas;

Escalabilidade da infraestrutura;

Consolidacao operacional.

7. Estrutura Recomendada de Sustentacao

Recomenda-se que a empresa possua minimamente:

‘Coordenador do Sistema ||Gestéo funcional e priorizagao

‘Analista de Negdcio

||Levantamento de ajustes e melhorias

‘Desenvolvedor Backend ||APIs, integracdes e regras
‘Desenvolvedor Frontend ||Interface e experiéncia
‘Analista de Infraestrutura ||Dep|oy, servidores e segurancga

‘Suporte Operacional

||Atendimento aos usuarios

8. Sustentacdo Técnica Recomendada

8.1 Infraestrutura

Manter ambientes separados:

¢ Desenvolvimento;
o Homologagao;

e Producao.

8.2 Controle de Codigo

Manter:
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Repositorio Git;
Versionamento;
Estratégia de branches;

Controle de releases.

8.3 Banco de Dados

Recomenda-se:

Rotina de backup;
Monitoramento;
Controle de acesso;

Plano de recuperacao.

8.4 Seguranga

Manter:

Controle de permissoes;
Atualizagdes periodicas;
Rotina de auditoria;

Controle de acessos externos.

9. Evolugdes Recomendadas Pos-Projeto

As seguintes frentes sao recomendadas como prioridade futura:

Prioridade Alta

Implantagdo piloto em ambiente real;
Integragdo PIMS;

Integragdo SAP;

Estabilizacao operacional;

Ajustes pos-implantagdo.

Prioridade Média

Rastreamento logistico;
Dashboards avancados;
Aplicativo mobile operacional;

Relatorios estratégicos ampliados.

Prioridade Baixa

Inteligéncia artificial;

Plano de Sustentagéo - 06/05/2026
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e Andlises preditivas;
o Integragdes avangadas;

e Telemetria expandida.

10. Riscos da Continuidade

. R | Impacto
‘Auséncia de equipe técnica dedicada ||Paralisag€10 evolutiva ‘
‘Nﬁo realizagdo de implantagdo piloto ||Riscos operacionais elevados ‘
‘Falta de integragdo com sistemas corporativos ||Retrabalho operacional ‘
‘Auséncia de infraestrutura adequada ”Instabilidade ‘
‘Nﬁo realizacdo de manutencdo continua ”Degradagﬁo do sistema ‘

11. Consideracoes Finais
O projeto IAGRO atingiu importante nivel de maturidade técnica e estrutural,

consolidando uma arquitetura preparada para evolugao e implantagdo operacional futura.

Embora algumas validagdes tenham permanecido pendentes devido a fatores
externos ao escopo técnico executado, o projeto estabeleceu bases solidas para
continuidade, expansao e adogao operacional pela empresa parceira.

A continuidade do sucesso do sistema dependera diretamente de:

o Estruturacao da equipe de sustentagao;

o Implantagdo gradual e supervisionada;

e Evolugdo continua das integracoes;

e Aproximacao entre areas técnicas e operacionais;
o Consolidacao das validagdes em ambiente real.

O presente plano busca servir como documento norteador para a transi¢ao entre a
fase de desenvolvimento e a fase de operacao sustentada do IAGRO.
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